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Manifestagoes por data
Janeiro 2026 -
Fevereiro 2026 m
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Manifestagoes por tipo

Reclamacéo - 1168
@ Solicitacéo - 964
@ Elogio - 847
@ Denuncia - 798
@ Informacéo - 266
® Sugestéo - 46
DFalaMulher - 13

Y
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Manifestagoes por tema (5 maiores)

Qutros

Centro de Especialidades
(Consultas Internas na Sede
do Ipesaude)

Central de Atendimento e
Marcacéo de Consultas
Internas ( Call Center)

Cadastro
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Manifestagoes por situagao

Atendidas - 3717
® Sem resposta - 8
@® Em tramite - 367
Other
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Manifestagoes por 6rgao (5 maiores)

IPESAUDE

SES

SEED

DETRAN

SEFAZ
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Manifestagoes por canal de atendimento

Sistema - 2317
@ Telefone - 59
@ Presencial - 1392
@ Postal - 334
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Faixa Etaria

500

1,000

1,500 2,000

Fonte: ouvidoria.se.gov.br
Gerado em 6/5/2026 as 11:21

2,500

3,500



Acesso a Informacéao Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Janeiro a Abril de 2026

Renda

Sem renda - 3490
® Até 2 SM - 242
®2a4SM-174
® 4a10SM- 144
@ 10a20SM-41
® Acima de 20 SM - 11
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Sexo

Masculino - 747
@ Feminino - 831
® Outro-6
@ Nao Informado - 2518
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Escolaridade

@ Semi-Analfabeto - 8

@ Fundamental - 51

@ Ensino Médio Incompleto - 27

@ Ensino Médio Completo - 214

@ Ensino Superior Incompleto - 148
Ensino Superior Completo - 629

@ Nao Informado - 3021
Other
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Estado (5 maiores)

N&o Informado

SE

SP

RJ
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